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Diakonii zFidila Ceskobratrska cirkev evangelicka (CCE) s cilem naplnit jedno ze svych poslani: slouZit
potfebnym.

Poslanim Diakonie je tvorit spolecenstvi,
které v milosrdenstvi a s nadéji fortelné pomaha potrebnym.

Zakladnimi hodnotami Diakonie jsou: milosrdenstvi, fortelnost, spolecenstvi a nadéje.

Nase hodnoty jsou ndm v Diakonii oporou pfi hledani feSeni problematickych otazek a etickych

dilemat. Jak rozumime hodnotdm shrnujeme v dokumentu: Diakonické hodnoty — zakladni
informace a vyklad.




Etické postoje Diakonie v konkrétnich situacich a vztazich:

Diakonie jako zaméstnavatel

—> Diakonie své pracovniky motivuje, podporuje, uzndva a ocenuje jejich kvalitni

a poctivou praci. Vytvari podminky pro jejich vzdélavani, odborny i osobni rist.

—> Diakonie ma zpracovany transparentni systém odménovani zaméstnancu, pfi némz

zohlednuje jejich pracovni vykon.

—> Pracovnici Diakonie respektuji hodnoty organizace a svym jednanim a chovanim

reprezentuji Diakonii navenek tak, aby Sifili jeji dobré jméno.

—>  Pracovnici Diakonie vytvareji a udrzuji takové pracovni prostredi, které zabraniuje a pfedchazi
nasili a zneuzivani jakéhokoli typu, véetné zneuzivani déti, zranitelnych dospélych osob,
genderového nasili, sexualniho zneuzivani a vykoristovani.

—> Zavsech situaci, jakkoliv napjatych ¢i nejasnych, jedna pracovnik Diakonie slusné
a loajalné. Pracovnik vzdy jedna v ramci svych kompetenci.

—>  Pracovnici vyuZzivaji materidlni, energetické, lidské i financni zdroje organizace maximalné

usporné a ekologicky.



Etické postoje Diakonie v konkrétnich situacich a vztazich:

Diakonie ve vztahu ke klientim

Pracovnici Diakonie kazdého klienta respektuji jako jedinecnou lidskou bytost, jedinec¢né

stvoreni.

Rozdily v hodnotdch, ndzorové orientaci ¢i v naboZzenském vyzndani neovliviuji pristup

pracovnika Diakonie ke klientovi.

Pracovnici Diakonie udrzuji pracovni vztahy s klienty na profesionalni Urovni. Nikdy s nimi
nefesi své osobni problémy, ani je nevtahuji do pracovnich sporu. Vyvaruji se citové zavislosti
na klientovi a nikdy nepfipusti ani ndznak erotického vztahu.

Pracovnici Diakonie nesdéluji informace o klientech mimo organizaci.




Etické postoje Diakonie v konkrétnich situacich a vztazich:
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Vztahy mezi spolupracovniky, ke stazistim a dobrovolnikiim

Pracovnici Diakonie si vazi svych spolupracovnik(, uznavaiji jejich osobnost, jednaji slusné,
rozdilné nazory vyjadfuji vhodnym zplsobem na vhodném misté, nesnizuji spolupracovniky

v oCich klientd.

Pracovnikiim Diakonie zaleZi na tom, aby se problémy fesily, a poskytuji si proto navzdjem

zpétnou vazbu.

Pracovnici Diakonie vytvati stazistiim a dobrovolnikim vyhovujici podminky pro vykon

odborné praxe a dobrovolnické prace, pristupuji k nim jako k partnerlim, motivuji je

a podporuiji.




Etické postoje Diakonie v konkrétnich situacich a vztazich:

Diakonie ve vztahu k donatorim

—> Diakonie si vazi vSech podporovateld, proto zodpovédné pecuje o vztahy s donatory
i individualnimi darci.
—> Dary jsou pouzivany ve shodé s ucelem, na ktery byly poskytnuty. Dar nesmi byt podminkou

poskytnuti sluzby.

—> Diakonie si vyhrazuje pravo odmitnout pfijeti daru od firem a jedinci z eticky

problematickych prostredi.




Etické postoje Diakonie v konkrétnich situacich a vztazich:

Diakonie ve vztahu k jinym organizacim a Siroké verejnosti

—> Diakonie informuje verejnost a jedna vUci ni vstficné, pravdivé a transparentné.

—> Diakonie spolupracuje s Sirokym spektrem organizaci, mezi néz patri ostatni poskytovatelé
socialnich sluzeb, pomahajici organizace, urady, skoly, vzdélavaci instituce, cirkve a cirkevni

instituce, spolupracujici firmy a podniky atp.

—> Diakonie reaguje na verejné déni ve spole¢nosti v souladu s deklarovanymi hodnotami.
Diakonie usiluje o porozuméni vsem skupindm obyvatelstva s ohledem na jejich kulturni a

sveétonazorovou odlisSnost.




Spravni rada Diakonie CCE zavazuje viechny organizaéni jednotky Diakonie k dodrzovani vyse
zminénych etickych principl. Organizacni jednotky Diakonie mohou pro svoji potifebu doplfiovat
dalsi pravidla odpovidajici jejich tradicim, zvykiim a postojiim.
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